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1. Polityka zarzadzania znakiem do stosowania ktorego jednostka Noble Cert upowaznia
swoich certyfikowanych klientow, zwany dalej znakiem Noble Cert

= Znak Noble Cert jednoznacznie okresla jaki system zarzadzania zostal certyfikowany i ktora
jednostka certyfikujaca udzielita certyfikatu.

= Znak Noble Cert informuje, ze Klient przeszedt pozytywnie proces certyfikacji lub ponownej
certyfikacji.

= Znak Noble Cert jest stosowany przez certyfikowanych klientow zgodnie z okreSlonymi zasadami.

= Znak Noble Cert jest stosowany wspolnie ze znakiem akredytacji Polskiego Centrum Akredytacji
tylko przez Klientow , ktérych certyfikaty wydane sa wraz ze znakiem akredytacji.

= Stosowanie znaku Noble Cert jest weryfikowane podczas audytow nadzoru i ponownej certyfikacji.

2. Definicje

Znaki certyfikowanego systemu zarzadzania to graficzne symbole Noble Cert odniesione do konkretnych
norm (systemow) wdrozonych przez Klienta i certyfikowanych przez Noble Cert dalej zwane znakami.
Dokument Klienta - zapis na dowolnym nosniku (papierowym lub elektronicznym, np.: papier firmowy,
folder, materiaty reklamowe, promocyjne, informacyjne, strony internetowe, itp.)

Klient - podmiot certyfikowany przez Noble Cert.

3. Postanowienia ogélne

3.1.Noble Cert jest wiascicielem znakow certyfikowanych systemow, ktore zostaty okreslone w niniejszym
dokumencie i ma prawo do przekazywania ich certyfikowanym Klientom w celu ich stosowania.

3.2.Certyfikowani Klienci moga stosowaé znaki wylacznie w okresie waznosci certyfikatu na dokumentach,
ktore dotycza obszaru dziatania organizacji, okreslonego w zakresie certyfikatu.

3.3.Znaki nie moga by¢ stosowane w sposob wprowadzajacy zainteresowane strony w blad. Certyfikowany
Klient nie moze sktada¢ lub dopuszcza¢ do sktadania jakichkolwiek wprowadzajacych w btad oswiadczen,
odnoszgcych sie do swojego zakresu oraz dopuszcza¢ do stosowania certyfikatu lub jakiejkolwiek jego
czesci rowniez w sposob wprowadzajacy w btad.

3.4. Znaki nie moga by¢ stosowane na raportach z badan laboratoryjnych, wzorcowan lub kontroli.

3.5.Znaki nie mogg by¢ stosowane przez Klientow w sposob, ktory moglby $wiadczyé, ze odnosza si¢ one
do wyrobu. W szczegolnosci nie moga by¢ one umieszczane na wyrobie, moga by¢ umieszczane na
opakowaniu wyrobu lub w towarzyszacej informacji .Za opakowanie wyrobu uwaza sig to, ktére moze by¢
usunigte bez rozpadnigcia si¢ lub uszkodzenia wyrobu.Za informacje towarzyszaca uwaza si¢ informacje
dostepna oddzielnie lub tatwa do odlaczenia. Etykiety identyfikujace typ wyrobu Iub tabliczki
identyfikacyjne sg traktowane jako czgs¢ wyrobu

3.6.W przypadku, gdy z jakichkolwiek powodow certyfikat systemu zarzadzania Klienta utracit wazno$é lub
zostat zawieszony, cofnigty, Klient powinien niezwlocznie:
= zaprzesta¢ stosowania znakow, bedgcych wyrdéznikami certyfikatu;

= uaktualni¢ wszystkie materialy reklamowe w przypadku ograniczenia zakresu certyfikacji.

3.7.Klient powinien zaprzesta¢ stosowania znakow w sytuacji, gdy sposob ich wykorzystania Noble Cert
uzna za niedopuszczalny i pisemnie powiadomi o tym Klienta.

3.8.Klient nie moze sugerowal, ze zakres certyfikacji odnosi si¢ do dzialalnosci nie wymienionej
na certyfikacie Noble Cert.

3.9. Klient nie moze wykorzystywaé¢ swojego certyfikatu w sposob, ktory naruszatby reputacje Noble Cert
i/ lub systemu certyfikacji oraz narazatoby Noble Cert na utrat¢ publicznej wiarygodnosci.
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3.10.W przypadku jakichkolwiek watpliwosci co do zastosowania znakow, nalezy zwroci¢ si¢ do Noble Cert
na piSmie w celu uzyskania wyjasnien .

4. Forma, wyglad, umiejscowienie znakow

4.1.Znaki Noble Cert mogg by¢ stosowane w formie, wielkosci, kolorze okreSlonych w niniejszym
dokumencie.

4.2 Wszystkie kopie znakow muszg by¢ oparte na wzorcu przekazanym przez Noble Cert w wersji
elektronicznej.

4.3.Noble Cert udostepnia znaki w plikach w formacie jpg i pdf.
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4.4.Dopuszcza si¢ skalowanie podstawowych wymiarow znakow pod warunkiem, ze:
= zachowana jest proporcja szeroko$ci do wysoko$ci;
= nie ulega znieksztalceniu forma graficzna znakow;
= zachowana jest czytelno$¢ liter.

4.5. Znaki Noble Cert posiada barwe zdefiniowang w tabeli powyzej

4.6.Klienci moga stosowa¢ czarno-biate wersje znakoéw jedynie na dokumentach, ktore w catosci (whaczajac
wszelkie inne znaki i napisy) sa czarno-biale. Dotyczy to przede wszystkim kopii i faxokopii dokumentow.

4.7.Znak certyfikacji Noble Cert z akredytacja PCA moga stosowa¢ tylko klienci ktorzy sa certyfikowani
w ramach akredytacji PCA udzielonej Noble Cert, ale nie wolno eksponowa¢ symbolu akredytacji PCA bez
symbolu certyfikacji Noble Cert.

5. Stosowanie znakow w dokumentach i materialach reklamowych

5.1.Termin ,dokumenty i materialy reklamowe" nie obejmuje ogloszen, zawiadomien, pisemnych
komunikatow naklejanych lub prezentowanych na wyrobach. Ograniczenie to dotyczy rowniez whasciwych
opakowan i materiatow promocyjnych dla tych wyrobow.

5.2.Klienci moga stosowa¢ znaki na dokumentach i materiatach reklamowych tylko w odniesieniu
do certyfikowanego obszaru okreslonego na certyfikacie, pod warunkiem spetnienia zasad okreslonych
w niniejszym dokumencie.

5.3.Certyfikowane organizacje nie mogg umieszcza¢ znakéw na materiatach reklamowych sposob sugerujacy,
ze wyrob, bedacy materiatem reklamowym jest zaaprobowany przez Noble Cert.

6. Pozostale ograniczenia i uwarunkowania dotyczace stosowania znakow

6.1. Klient certyfikowany przez Noble Cert powinien:
= nadzorowac stosowanie znaku Noble Cert;
= podejmowac dziatania korygujace w przypadku wystapienia niezgodnosci;
= prowadzi¢ rejestr wszystkich skarg, zwigzanych ze stosowaniem znakow i udostepnia¢ w/w rejestr
Noble Cert.

6.2. Znaki nie moga by¢ umieszczane na:
= pojazdach, z wyjatkiem materialdw reklamowych zawierajacych znaki jako cze$¢ wigkszego
ogloszenia lub reklamy oraz pod warunkiem, ze umieszczenie ich jest zgodne z zasadami
przedstawionymi w niniejszym dokumencie;
= budynkach i flagach;
= wizytowkach personelu lub na pieczatkach.

6.3.Jezeli certyfikowana organizacja sktada si¢ z kilku oddziatow/filii, z ktorych chociazby jeden nie jest
certyfikowany, znaki mogg stosowac tylko i wylacznie te oddzialy, ktore sa objete zakresem certyfikacji.

6.4.Klient, ktorego system zarzadzania ulegt zawieszeniu w catosci lub czgsci zakresu, powinien natychmiast
zaprzesta¢ stosowania znakéw na dokumentach handlowych i stronach internetowych w okresie trwania
zawieszenia oraz w odniesieniu do zawieszonej czesci zakresu zgodnie z pkt. 3.8. 1 3.9.

7. Tekstowe powolywanie si¢ na certyfikacje

Noble Cert dopuszcza, zamiast uzywania znakow certyfikowanego systemu lub wraz z nim, stosowanie
nastgpujacego zwrotu: ,,Posiadamy system zarzadzania ......... certyfikowany przez Noble Cert

- certyfikat nr ...".

F-27 rew.01/05.11.2024 Zasady stosowania znakow - DNC- 02 wydanie 6 z 21.09.2022 Strona 6z 7




0
NOBLE CERT

8. Wykorzystanie certyfikatow

Certyfikaty moga by¢ publikowane w catosci, jak rowniez przekazywane stronom trzecim w formie kopii.
Dozwolone jest réwniez wykonywanie pomniejszonych lub powiekszonych kopii. Kopie w skali 1:1 nalezy
wyraznie oznaczy¢. Zmiany, falsyfikacja oraz wypisy z certyfikatow (takze wypisy rozszerzajace)

sg zabronione.

9. Sankcje

9.1.W przypadku naduzycia stosowania znaku przez Klienta, Noble Cert zwréci si¢ do niego z wnioskiem
o podj¢cie odpowiednich dziatan, ktorych celem bedzie zagwarantowanie wlasciwego stosowania znaku.

9.2.W przypadku naduzycia stosowania znakéw Noble Cert lub fatszywego i / lub wprowadzajacego w btad
powotania sie na udzielony certyfikat, Noble Cert podejmie odpowiednie dziatania wobec Klienta
obejmujace:

= 7adanie podjecia dziatan korygujacych,

= zawieszenie lub cofnigcie certyfikacji,

= opublikowanie na stronie internetowej Noble Cert danych Klienta bezprawnie powotujace;j si¢
na certyfikacje Noble Cert,

= wejscie na droge prawna.

9.3.Uzycie znakow w sposOb naruszajgcy warunki okreslone w niniejszym dokumencie powinno zostac¢
niezwlocznie zgtoszone do Noble Cert.

10. Dokumenty zwigzane

1) PN-EN ISO/IEC 17021-1 Ocena zgodno$ci Wymagania dla jednostek prowadzacych audytowanie
i certyfikacje systemow zarzadzania. Cz¢$¢ 1 Wymagania

2) PN- ISO/IEC 17030 Ocena zgodnosci Wymagania ogdlne dot. znakéw zgodno$cei strony trzeciej.

Opracowat: Specjalista ds. Planowania Zatwierdzit: Prezes Zarzadu
i Administracji

21.09.2022 Jakub Maksa 21.09.2022 Piotr Furmanek

data imi¢ i nazwisko data imi¢ i nazwisko

W przypadku jakichkolwiek waqtpliwosci prosimy o kontakt z biurem Noble Cert —tel. 12 357 16 66
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